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Gutes Ergebnis in schwierigem Umfeld

ROCKENHAUSEN: Sparkasse Donnersberg konnte 2017 Bilanzsumme und Gewinn steigern — Internet-Filiale immer stdrker genutzt

WON SEBASTIAN STOLLHOF

Ein gutes Ergebnis in einem schwie-
rigen Umfeld: So lisst sich das Jahr
2017 der Sparkasse Donnersberg zu-
sammenfassen. Das Kreditinstitut
konnte seine Bilanzsumme und sei-
nen Gewinn steigern. Zudem ge-
wann die Sparkasse 1400 Neulun-
den, wie der Vorstandsvorsitzende
Glnther Bolindus bei einem Presse-
gesprich in der Hauptgeschiftsstel-
le in Rockenhausen sagte. Nichi ge-
plant ist es in diesem Jahr laut Vor-
standsmitglied Matthias Roth, Filla-
len z2u schiieBen.

~Das Umfeld ist weiterhin schwierig™,
sagte Bolinhis mit Blick aufl Niedrigse-
und Negativzinspolitik sowie stetig
steigende regulatorische Anforderun-
gen. Das belastet uns mehr und
mehr”, beronte der Vorstandsvorsit-
zende. Und doch habe sichan den Zie-
len der Sparkasse Donnersberg nichis
gedndert: Wir wollen den Kunden
bestmdeliche Beratung und Service
bieten und sind uns auch unserer ge-
sellschaftlichen und wirtschafilichen
Funkiion im Dennersberghreis be-
wusst ™ AuBerdem wolle die Sparkas-
¢ die Weiterentwicklung des Kreises
unierstizen.

Deer Blick auf die Zahlen stimmit Bo-
limius zufrieden. Die Bilanzsumme ist
urm fast 50 Millionen Eure gestiegen,
auch der Jahresdberschuss wuchs:
von S00.000 aul eine Million Ewro
Ricklaufig war dagegen der Zinsiiber-
schuss — von 222 Millionen auf 21,2
Millonen Euro. Dennoch wolle man
weiterhin keinen Strafzins an private
Kunden weitergeben, so Bolinius.

Als _sehr erfreulich™ bezeichnete
der Vorstandsvorsitzende die Ent-
wicklung des Kreditneugeschaftes.
Hier wurde eine Steigerung von 122
Millionen Euro auf 1371 Millionen er-
reichl. Rickliufig waren jedoch die
Kommunalkredite — von 96,6 Millio-
nen Euro in 2016 aufl 80,8 Millioner.
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Stedgern konnte die Sparkasse das
Volumen der betreuten Kundengel-
der—von 1,03 aul rund 1,08 Milliarden
Euro. Die Kunden wollen ihr Geld si-
cher anlegen”, soder Vorstand svorsit-
zende. Die Sparkasse Donnersberg
wolle den Kunden in Zeiten histori-
scher Niedrigzinsen alternative Anla-
gemiglichkeiten anbieten und halte
weiterhin an ihrer Strategie fest, den
Kunden eine Beratung imWertpapier—

geschaft anrubieten. Das betréute An-
lagevermogen bewegt sich bei knapp
1,1 Milliarden Euro.

Verhaltener war 2007 die Nachfra-
ge im Bauspargeschift. 566 Bauspar-
vertrdge haben Kunden mit einem
Cesamividumen von 314 Millionen
Euro Bausparsumme abgeschlossen.
2015 waren es noch 42 Millionen Eu-
ro, verteilt auf 1269 Stick.

Exabliert hat sich laut Vorstands-

mitglied Matthias Roth das Kunden-
Service-Center, das im Mai des ver-
gangenen jahres eingerichtet wirde.
Sdirka 250 Anrufe gehen pro Tag ein®,
<o Roth. 70 bis 75 Prozent der Anfra-
gen am Telefon kbnnten direkt beant-
wortet wenden. In diesem Jahr soll
nun ein Text-Chat eingerichier wer-
dern. Aufder Internerseite wird es ei-
ne grine Spréchblaze geben Dort
kidnnen wir dann in Echizeit mit dew

Zur Sache: Ausdauersportler und Genesis-Hits
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Eunden chatten™, edduterte das Vor-
standsmitglied.

Oberhauept werde das digitale An-
gebot immer starker von den Kunden
genutze.  Das Internet ist unsere best-
besuchte Filiale®, betonte Roth. Knapp
000 Kunden beswchen pro Tag die In-
rernet-Filiale, 424385 (berweisun-
gen wurden dort 2007 getangr. Aktu-
ell werden 32535 Online-Konten bei
der Sparkasse Donnersberg gefihet
(2016: 26.017).

In diesem Jahr will die Sparkasse
Donnersberg ihren Kunden auch ober
einen Chip, der virtuell ins Handy ge-
bracht wird, das Bezahlen per Smart-
phone an der Scanner-Kasse ermigli-
chen. Zudem soll ein Oberweisen in
Echitzeit eingelihrt, das elektronische
Postfach 2um elektronischen Safe er-
weitert werden, und es soll ¢inen neu-
en ldentfikationsdienst geben.

Bolinius streicht zudem das Enpga-
gement der Sparkasse fir den Kreis
heraus: Wir sind mehr als nur ein Fi-
panzinstitut™ 235000 Euro wurden
2017 an Spenden ausgegeben. Auch
firders man das Tourismuskonzept
im Kreis.  Ein starker Tourismus wirko
sich auch auf die Lebensqualicdi in der
Region aus®, sagte der Vorstandsvor-
sitzende. Auch die Imagekampagmne
Donnersberger Land solle weiterge-
fidhrt werden. Die Vorteile der Regi-
o muss man herausheben®, betonte
der Vorstandsvorsitzende. Zum letz-
ten Mal fand dagegen im vergangenen
Jahr der Bargerpreis von Kreisverwal-
tung und Sparkasse Donnersbherg
statt.  Wir sind der Meinung, dass
man alle, di¢ man hier wiirdigen kann,
erreichi hat™, sagte Bolinius.

Eine Redurierung wird es beéd der
Anzahl der Auszubildenden peben
Emde 2017 wurden 18 Azubis bei der
Sparkasse beschaftigt. _Der Bedarf
aber auch das Angebot an Auszubil-
demnden wird zurlckgehen®, so Bolin-
ius. Dennoch hirten die Auszubilden-
den gute Chancen, dauerhaft bel dem
Finanzinstitut beschaftiet zu werden.
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men im abgelaufenen Jahr aul 828
Millionen Euro (2016: 7896 Millio-
nen), Erfreulich zudem fir den Vor-
standsvorsiizenden: . Mach dem gu-
ten jahr 2016 gab es im Wohnungs-
baukreditgeschaft 2017 nochmals el-
ne Steigerung.” 109.8 Milllonen Euro
Finanzierungsvolumen  stellte  die
Sparkasse Donnersberg 2017 thren
Kunden zur Verfiigung [2016: 975
Millionen). .Das unrersireicht unsere
hohe Beratungskompetenz®, sagte
Bolinius,

PR ——
zu sein, sondern selbst auch Veran-
staliungen ausrzurichten. Daran soll
sich auch 2019 nichts andern, wie Jul-
ta Krets und Manuela Schatto von der
Offentlichkeitsabteilung  bei  dem
Pressegecpidch mitteiloen

S0 werde die Sparkasse auch 2018
mit Infostinden bei Messen und
Markren verteten sein Ausdauer-
sportler joey Kelly, Mitglied der Kelly
Family, die nach ihrem Comeback ge-
rade wieder die Hallen fille, wird am
12. September bel einem Unterneh-
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nersberghalle in Rockenhausen wird
es wieder rund pehen. Mach Alpen-
rock mit den Schiirzenjagern im ver-
gangenen Jahr kiindigt das Finanrin-
stitut fibr den 6. Okrober ein Konzert
vai Still Colling an, etne gefragte Phil-
Collins- und Genesis-Tribute-Band.
Frank Biller, Spezialist der Landes-
bank Baden-Wirttemberg far die Au-
tomobilbranche, kil einen Vortrag
zum Thema Quo Vadis Automaobi] .=
-am 19, April im Restaurant  ZFur
schonen Aussicht™ in Stauf und am 3.
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thal von Erich Reinheimer in der Kun-
denhalle in Rockenhausen zu sehen
sein. In Planung ist laut Manuels
Schatto auch wieder eln Vorirags-
abend mut Markus Garne, Leiter der
ARD-Borsenredaktion, Zum  Well-
spartag im Okrober soll zudem der
Wettbewerb _Design dein Schwein™
ein Revival erhalten. Und zum (radi-
tionellen Weihnachtskonzert kommt
die Fravenformation Stummalarm™
am 5. Derember in die Kundenhalle
nach Rockenhausen. |sl

DATEN & FAKTEN
Sparkasse Donnersberg

Mitarbeiter: 297

Aissnibildende: 18
Jahresiberschuss: 1 Million Euro
Online-Konten: 32 535

Filsalen: 11

Spenden: 235,000 Euro
Investilionen 2017: 350.000 Euro
Steverzahlungen: 2 Mio. Euro
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